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Раздел I. ЧТО ЗАСТРАХОВАНО? 

 

 

 

 

 

Имущественные интересы, связанные с риском гражданской ответственности владельца ТС по обязательствам, 

возникающим вследствие причинения вреда жизни, здоровью или имуществу потерпевших лиц при использовании ТС на 

территории Российской Федерации. 

Страховым случаем признается причинение лицом, ответственность которого застрахована, вреда жизни, здоровью и/или 

имуществу третьих лиц ТС, указанном в Договоре страхования, в результате дорожно-транспортного происшествия, 

произошедшего в течение срока страхования, повлекшее основанные на законе требования потерпевших лиц и возмещении 

такого вреда, связанного с обязанностью Страхователя (владельца ТС) в порядке, установленном гражданским 

законодательством Российской Федерации, возместить вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу третьих лиц в 

связи с использованием (эксплуатацией) застрахованного ТС, исключая ответственность перед водителем и пассажирами 

застрахованного ТС, а также имущества находящегося в застрахованном ТС. 

"Гражданская ответственность" – причинение вреда жизни, здоровью и/или имуществу Потерпевших в результате ДТП, 

произошедшего в период действия договора страхования при эксплуатации указанного в договоре транспортного средства 

Страхователем или иным лицом, допущенным к управлению транспортным средством, при условии, что: 

а) Лицо, риск гражданской ответственности которого застрахован, обязано возместить этот вред в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации; 

б) Факт причинения вреда и его размер подтверждены имущественными требованиями Выгодоприобретателей – третьих лиц, 

заявленными в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, а также соответствующими 

документами из компетентных органов и/или решением суда о возмещении вреда, причиненного Потерпевшим; 

в) Размер причиненного вреда превышает размер вреда, возмещаемого по ОСАГО. 

Под вредом жизни и здоровью Потерпевших понимаются увечье, иное повреждение здоровья или смерть Потерпевшего – 

физического лица. Под вредом имуществу понимается повреждение или уничтожение имущества Потерпевшего – 

физического или юридического лица. 

 

 

  

Раздел II. ЧТО НЕ ЗАСТРАХОВАНО? 

Не признается страховым случаем и возникшие при этом убытки не возмещаются, если вред был причинен: 

-Личности работников при исполнении ими обязанностей в соответствии с трудовыми или гражданско-правовыми 

договорами, заключенными с владельцем ТС, указанного в Договоре страхования, и/или имуществу, принадлежащему 

указанным лицам и используемому с целью выполнения служебных обязанностей. 

- Личности водителя и/или пассажира ТС, указанного в Договоре страхования, и/или находящемуся в нем имуществу; 

- Личности и/или имуществу членов семьи Страхователя (владельца ТС), иждивенцев, иных граждан, ведущих общее 

хозяйство со Страхователем (владельцем ТС), если Страхователь (владелец ТС) является физическим лицом; 

- Страхователю лицом, допущенным к управлению ТС; 

- Имуществу, которым владеет, пользуется и/или распоряжается Страхователь (владелец ТС), или имуществу, 

полученному Страхователем (владельцем ТС) на любом основании, предусмотренном гражданским законодательством; 

-       Личности и/или имуществу третьих лиц при участии ТС, указанного в Договоре страхования, в 

соревнованиях, испытаниях либо во время учебной езды в специально отведенных для этого местах, если иное не 

предусмотрено Договором страхования; 

-   Окружающей природной среде; 

- Антикварным и другим уникальным предметам, изделиям из драгоценных и полудрагоценных камней и металлов, 

предметам религиозного культа, коллекциям, картинам, рукописям, денежным знакам и ценным бумагам, если иное не 

предусмотрено Договором страхования; 

- При использовании ТС вне территории страхования (маршрута перегона), указанной в Договоре страхования. Если 

 



территория страхования (маршрут перегона) в Договоре страхования не указаны, то территорией страхования считается 

территория Российской Федерации; 

- ТС, выбывшим из обладания его владельца в результате противоправных действий других лиц. 

- В соответствии с настоящими Правилами не признается страховым случаем причинение вреда имуществу 

потерпевших лиц, если оно произошло вследствие: 

        В случае управления застрахованным ТС лицом: 

- не указанным в Договоре страхования как лицо, допущенное к управлению ТС; 

- не имеющим водительского удостоверения на право управления ТС соответствующей категории либо лишенным 

права на управление ТС, в порядке, установленном действующим законодательством РФ; 

- минимальный возраст и/или стаж вождения ТС соответствующей категории которого, не соответствует заявленным в 

Договоре (Полисе) страхования; 

- управлявшим застрахованным ТС в отсутствие документально подтвержденных законных оснований (не являющимся 

собственником застрахованного ТС и не имеющим доверенности на право управления застрахованным ТС или путевого листа), 

включая лиц, допущенных к управлению ТС по Договору (Полису) страхования; 

- находившимся в состоянии любой степени алкогольного, наркотического или токсикологического опьянения или под 

воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении ТС, в том числе, 

употребившим вышеперечисленные препараты после ДТП, к которому оно причастно, и до проведения освидетельствования с 

целью установления состояния опьянения, а также если водитель ТС оставил место ДТП до его оформления сотрудниками 

ГИБДД или отказался пройти медицинское освидетельствование (экспертизу) по требованию сотрудников ГИБДД (других 

компетентных органов). 

- События, в которых ТС являлось орудием или средством преступления; 

- Использования ТС при наличии неисправностей, при которых его эксплуатация запрещена; 

- Управления ТС лицом иным, чем лицо, допущенное к управлению ТС; 

- Осуществления транспортной деятельности без специального разрешения (лицензии) или по истечении срока его (ее) 

действия в случае, если законодательством Российской Федерации предусмотрено получение такого разрешения (лицензии); 

- Нарушения требований, установленных в специальном разрешении (лицензии) на осуществлении транспортной 

деятельности, если лицензирование предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

- Превышения предельных норм вместимости пассажиров и норм загрузки ТС, указанного в Договоре страхования. 

Водитель ТС скрылся с места дорожно-транспортного происшествия или отказался пройти медицинскую экспертизу 

по факту причинения вреда, имеющего признаки страхового случая; 

Причинение вреда произошло: 

По истечении установленного срока для постановки ТС на регистрационный учет, если к моменту причинения вреда 

указанные действия не были совершены; 

По истечении срока действия: 

− регистрационных знаков «Транзит», если в указанный срок ТС (подлежащее регистрации) не зарегистрировано 

органами ГИБДД; 

− регистрационных знаков «Транзит», если в указанный срок ТС не подлежало регистрации в органах ГИБДД; 

− регистрационного документа на ТС (свидетельства о регистрации ТС или паспорта ТС). 

 Не подлежат возмещению утрата товарной стоимости, моральный вред, косвенные убытки и упущенная выгода  потерпевших 

лиц. 

В соответствии со статьей 964 Гражданского кодекса Российской Федерации Страховщик освобождается от страховой 

выплаты, если страховой случай наступил вследствие: 

- изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению 

государственных органов; 

- гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок; 

- военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий; 

- воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения. 

-.Если договор страхования заключается по результатам участия в конкурсных процедурах, то при заключении 

договора страхования Страхователь и Страховщик могут договориться об изменении, дополнении или исключении отдельных 

положений Раздела 4 настоящих Правил, если это не противоречит действующему законодательству Российской Федерации, в 

частности, в договор страхования могут включаться не противоречащие законодательству Российской Федерации исключения 

из страхования, установленные требованиями к условиям договоров страхования, заключаемых по итогам участия в 

конкурсных процедурах. 

- В соответствии с п. 4 статьи 965 Гражданского кодекса Российской Федерации Страховщик освобождается от 

страховой выплаты, если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному 

за убытки, возмещаемые Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя 

(Выгодоприобретателя). В этом случае Страховщик освобождается от страховой выплаты полностью или в соответствующей 

части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы страховой выплаты.  

- В соответствии с п. 3 статьи 962 Гражданского кодекса Российской Федерации Страховщик освобождается от 

возмещения убытков, возникших вследствие того, что Страхователь (Выгодоприобретатель) умышленно не принял разумных 

и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки. 

- В соответствии с п. 2 статьи 961 Гражданского кодекса Российской Федерации Страховщик вправе отказать в 

страховой выплате в случаях, если Страхователь (Выгодоприобретатель) не уведомил Страховщика (или его представителя) о 

наступлении события, имеющего признаки страхового случая, если не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о 

наступлении страхового случая, либо что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности 

произвести страховую выплату. 

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в осуществлении страховой выплаты приведен в разделе 4 и 

разделе 12  Правил страхования. 

                             Раздел III. ТЕРРИТОРИЯ СТРАХОВАНИЯ  



Страхование действует на территории Российской Федерации, за исключением территорий, на которых введено военное 

положение. 

Раздел IV. КАК ПОЛУЧИТЬ СТРАХОВУЮ ВЫПЛАТУ? 

- Заявление   об осуществлении страховой  выплаты  (страхового возмещения) необходимо подать страховщику в 

порядке, предусмотренном разделом 10 Правил  страхования в срок 3 рабочих дней. 

- Для получения страховой выплаты требуется представить документы (в зависимости от страхового случая) в 

соответствии с п. 10.1.1.; 10.1.13; 11.2. Правил страхования. 

- Страховое возмещение выплачивается Страхователю (Выгодоприобретателю) в течение 10 рабочих дней после 

утверждения акта о страховом случае, если иное не предусмотрено договором (полисом) страхования или Правилами 

страхования. 

 

Раздел V. КАК ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ ПРЕМИЮ? 

Основания для возврата страховой премии Сумма возврата страховой премии 

Отказ от договора добровольного страхования в 

течение 14 календарных дней со дня его заключения 

в соответствии с Указанием Банка России от 20 

ноября 2015 года N 3854-У "О минимальных 

(стандартных) требованиях к условиям и порядку 

осуществления отдельных видов добровольного 

страхования"  

100% от страховой премии - при отказе от договора добровольного 

страхования до даты начала действия страхования; 

100% от страховой премии за вычетом части страховой премии, 

исчисляемой пропорционально времени, в течение которого действовало 

страхование, - при отказе от договора добровольного страхования после 

даты начала действия страхования 

Отказ от договора добровольного страхования в 

случае ненадлежащего информирования об условиях 

страхования 

100% от страховой премии за вычетом части страховой премии, 

исчисляемой пропорционально времени, в течение которого действовало 

страхование 

При досрочном прекращении договора по основанию не возможности наступления страхового случая и прекращения страхового 

риска по обстоятельствам иным, чем страховой случай, а также в случае отказа Страхователя от договора в срок, превышающий 

14 календарных дней с даты его заключения, Страховщик возвращает Страхователю часть страховой премии за не истекший 

период страхования, за вычетом понесенных расходов,   связанных с заключением договора страхования (расходов на ведение 

дела) в размере 35% от оплаченной страховой премии и суммы убытков (включая заявленные) по всем страховым случаям, 

произошедшим по Договору на день подачи заявления о досрочном прекращении Договора. При этом возврат страховой премии 

не производится в любом случае, если по Договору страхования производились страховые выплаты в размере, превышающем 

50% от фактически уплаченной страховой премии. 

    Возврат   страховой   премии    осуществляется    в    течение 10 дней со дня получения соответствующего заявления. 

В иных случаях страховая премия возврату не подлежит. 

Раздел VI. КАК УРЕГУЛИРОВАТЬ СПОР ДО СУДА? 

• Направить страховщику заявление (претензию) в письменной форме. 

• Если страховщик не удовлетворил заявление (претензию), при этом размер требований не превышает 500 000 рублей, до 

обращения в суд необходимо обратиться к уполномоченному по правам потребителей финансовых услуг:       

сайт: www.finombudsman.ru; 

адрес: 119017, г. Москва, Старомонетный пер., дом 3. 

Рассмотрение уполномоченным по правам потребителей финансовых услуг обращения потребителя финансовых услуг 

осуществляется бесплатно. 

Раздел VII. ЧТО ЕЩЕ НЕОБХОДИМО ЗНАТЬ? 

Получатель страховых услуг вправе запросить информацию о размере вознаграждения, выплачиваемого страховому агенту или 

страховому брокеру. 
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